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Б1.В.05 Информационные технологии в социальной работе 

 
Целью изучения дисциплины является: формирование целостной системы знаний 

в области современных информационных технологий, их  возможностях и особенностях 
использования в социальной сфере, привитие навыков использования современных 
программно-инструментальных средств  обработки данных при решении практических 
задач в социальной сфере; ознакомление со структурой и содержанием информации в 
базах социальных данных, а также с технологиями работы с этими базами; ознакомление с 
базовыми информационными технологиями ведущих социальных учреждений. 

Для достижения цели ставятся следующие задачи:  
- изучение места информационных технологий в системе научного знания; 
- формирование представления об особенностях информатизации современного 

общества;  
- формирование знаний об основных видах информационных ресурсов и об их роли 

в социально-экономическом развитии общества;  
- изучение и работа с современными информационными технологиями, 

востребованными в социальной сфере. 
Цели и задачи определены в соответствии с требованиями Федерального 

государственного образовательного стандарта высшего образования по направлению 
подготовки 39.03.02 Социальная работа. 

2. Место дисциплины (модуля)  в структуре образовательной программы: 
Дисциплина Б1.В.05 «Информационные технологии в социальной работе» относится к 

части, формируемой участниками образовательных отношений блока Б1. Дисциплины (модули). 
По очной форме обучения дисциплина изучается на 1 курсе в 1 семестре 
По заочной форме обучения дисциплина изучается на зимней сессии 1 курса. 
 

МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП  
Индекс Б1.В.05 
Требования к предварительной подготовке обучающегося: 
Учебная дисциплина «Информационные технологии в социальной работе» является базовой, знакомит 
студентов с информационными технологиями, используемыми в сфере социальной работы. Изучение 
дисциплины основано на знаниях, умениях и навыках, усвоенных обучающимися в процессе изучения 
дисциплин Математика, Информатика в общеобразовательном учреждении.  
Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как 
предшествующее: 
Изучение дисциплины «Информационные технологии в социальной работе» необходимо для успешного 
освоения дисциплин профессионального цикла «Методы исследования в социальной работе», 
«Управление в социальной работе», «Социальная квалиметрия, оценка качества и стандартизация 
социальных услуг» и др., для успешного прохождения всех видов практик, качественного выполнения и 
защиты ВКР. 

 
3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы 
Процесс изучения дисциплины «Информационные технологии в социальной работе» 
направлен на формирование следующих компетенций обучающегося: 

 
Код  

Компе 
тенции 

Содержание 
компетенций в 
соответствии с  
ФГОС ВО/ОП 

Индикаторы 
достижения 

компетенций  

Декомпозиция компетенций 
(результаты обучения) в 

соответствии с 
установленными индикаторами 

УК-2 Способен определять 
круг задач в рамках 
поставленной цели и 

УК.-2.1 определяет круг 
задач в рамках 
поставленной цели, 

Знать: теоретико-
методологические основы 
процесса информатизации 



выбирать оптимальные 
способы их решения, 
исходя из 
действующих 
правовых норм, 
имеющихся ресурсов и 
ограничений 

определяет связи между 
ними 

 

 

социальной сферы 
современного общества и его 
особенностей в РФ – основы 
построения, структуры и 
содержания баз социальных 
данных 
Уметь: классифицировать, 
анализировать и обобщать 
предлагаемую информацию, 
работать с основными 
прогрпаммно-
инструментальными 
средствами,  используемыми в 
органах и учреждениях 
социальной сферы. 
Владеть: информационными 
технологиями, 
навыкамиработы с 
компьютером, навыками 
работы с основными 
программно-
инструментальными 
средствами, используемыми в 
органах и учреждениях 
социальной сферы. 

  

УК.-2.2 предлагает 
способы решения 
поставленных задач и 
ожидаемые результаты; 
оценивает 
предложенные способы 
с точки зрения 
соответствия цели 
проекта 

Знать: основные требования к 
инфор- 
мационной безопасности. 
Уметь: применять современные 
ин- формационно-
коммуникационные технологии 
в профессиональной 
деятельности с учетом 
требований информационной 
безопасности. 
Владеть: навыками 
применения совре- менных 
информационно- 
коммуникационных 
технологий в про- 
фессиональной деятельности с 
учетом требований 
информационной 
безопасности. 

ПК-3 Способен к  
организации и  
проведению  
прикладных  
исследований в  
сфере социальной  
работы 

ИПК-3.1.Применяет 
методы диагностики для 
оценки состояния 
социального объекта в 
момент исследования 

Знать: методы диагностики для 
оценки состояния социального 
объекта. 
Уметь: применять методы 
диагностики для оценки 
состояния социального объекта. 
Владеть: формами и приемами 
проведения прикладных 
исследований 

 
4. Общая трудоемкость дисциплины  108  часа (3 зачетные единицы) 
5. Разработчик:  ст. преподаватель Борлакова Ф.А. 
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